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On n’emploie ni les mémes stratégies de recherche ni les mémes outils selon le besoin d’information.

Action

Besoin

Sources a mobiliser

Outils

Faire la synthese des
connaissances et de I’état
delarecherche sur un
sujet

*  Supports de vulgarisation scientifique et technique:

R blerd livres, magazines, vidéos, podcasts *  Catalogue des bibliotheques du Cnam
assembler de . . , . e e . . . .
,. L . *  Information diffusée sur les sites institutionnels et *  Cairn; Techniques de I'Ingénieur
I'information a caractere )
. professionnels *  Dumas et theses.fr
encyclopédique et . .
didacti *  Ouvrages de synthese des connaissances: *  Google
idactique e s . - .
q encyclopédies, livres des collections « Que sais-je ? » |* Perplexity
et « Reperes », manuels
*  Articles publiés dans les revues scientifiques : articles
qui font état de travaux de recherche et articles qui
font la synthese des travaux existants (review papers)
R bler d *  Livres quifont]’études détaillée d’un sujet * Bases de données académiques
assembler de ) : ) o
,. . . *  Livres et articles qui donnent la transcription des *  Google Scholar
Pinformation a caractere L. ] o s
entif communications données lors de rassemblements *  Catalogue des bibliotheques du Cnam
scientifique C .. ]
4 scientifiques (colloques, congres, journées *  theses.fr

d’études...)
* Theéses & état des connaissances et travail de
recherche original

Trouver une information
précise

Identifier les sources qui
possedent cette
information

Dépend du type d’information recherchée (définition,
données statistiques, données techniques, éléments de
législation, etc.)

Dépend du type d’information recherchée




Le catalogue des
bibliothéques du Cnam

Les bases de données (via
abonnement des

bibliotheques)

Google Scholar

DUMAS

theses.fr

Google

NOTICES BIBLIOGRAPHIQUES
+/- ACCES AU TEXTE INTEGRAL

NOTICES BIBLIOGRAPHIQUES
+/- ACCES AU TEXTE INTEGRAL

PAS TOUJOURS ACCES AU
TEXTE INTEGRAL

ACCES AU TEXTE
INTEGRAL

UNE PARTIE DES THESES
SEULEMENT EST EN LIGNE

* livres
* mémoires et théses du
Cnam

* publications scientifiques
* articles de vulgarisation
scientifique dans certaines

* publications
scientifiques (articles
publiés dans des revues

* mémoires

* théses soutenues en
France depuis 1985 et

* toutes sortes de

bases (Cairn et Techniques e . (France) en préparation contenus
* revues ey scientifiques, theses,
. de I'ingénieur) . .
* articles extraits de livres)
* presse (Europresse)
contenus sélectionnés par pointe vers des sources pointe vers des sources
les bibliothécaires et les contenus sélectionnés par dontles contenus sont | travauxvalidés | travauxvalidésparun | dontlescontenussont
éditeurs des bases de les éditeurs des bases sélectionnés ou non par un jury jury sélectionnés ou non
données = évaluer = évaluer
: sélection de bases par . recherche avancée avec
tutoriel tutoriel

discipline

Google

Google, Google
Scholar, bases de
données académiques :
quelles différences ?

Etles IA génératives ?
(ChatGPT et consorts)

Les IA génératives ne sont pas des outils de recherche documentaire : elles n’effectuent

pas de recherche sur le web ou dans une base de données. Les réponses qu’elles

produisent sont vraisemblables mais doivent systématiquement Etre vérifiées car elles

peuvent étre erronées ou inventées.

Pour la recherche d’informations, il est préférable d’utiliser des moteurs de recherche
adossés a une IA comme Perplexity car ils indiquent les sources sur lesquelles ils se
sont appuyés pour fournir la réponse. Charge ensuite a l'utilisateur de remonter aux
sources, d’évaluer leur qualité et d’évaluer la fiabilité de la réponse fournie.
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https://youtu.be/YBvMnQUJ_RM
https://support.google.com/websearch/answer/35890?sjid=6048429669547188434-EU
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https://libguides.hec.ca/c.php?g=742247
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Usage des Intelligences artificielles génératives a I'université: regards croisés
entre usagers et professionnels des bibliothéques universitaires

A Zeller, EC Pébayle - ... , organisation, société du savoir et information, 2024 - hal.science

... leur part des compétences informationnelles et rédactionnelles... de l'intelligence artificielle

(IA) générative. Celles-ci sont ... de leur formation aux compétences informationnelles aux ...
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Abstract

Generative artificial intelligence (AI) and large language models (LLMs) have induced a

mixture of excitement and paniec among educators. However, there is a lack of consensus
over how much experience science and engineering students have with using these tools for
research-related tasks. Likewise, it is not vet known how educators and information
professionals can leverage these tools to teach students strategies for information retrieval
and knowledge synthesis. This study assesses the extent of students’ use of Al tools in
research-related tasks and if information literacy instruction could impact their perception
of these tools. Responses to Likert-scale questions indicate that many students did not have

extensive experience using LLMs for research-related purposes prior to the information
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Guides sur la recherche documentaire

*  Service des bibliothéques de 'UQAM. Infospheére. https://infosphere.ugam.ca/

*  URFIST de Paris. (Mise a jour 2023). CERISE : Conseils aux Etudiants en Recherche d'InformationS$ Efficace. https://callisto-
formation.fr/course/view.php?id=263

Conseils pour la revue de littérature (état de I’art)
*  Dumez, H. (2011). Faire une revue de littérature : pourquoi et comment ? Le Libellio d'AEGIS, 7 (2 - Eté), pp.15-27. (hal-00657381)
Techniques de lecture et de prise de notes de lecture

*  Bibliotheéques. Université Rennes 2. (Mise a jour 2025). « Connaitre les différents types de lecture ». https://tutos.bu.univ-
rennes2.fr/c.php?g=675390&p=4808299

*  Université de Hearst. Taurrot. « Stratégies pour lire efficacement ». https://uhearst.ca/taurrot/strategies-pour-lire-efficacement/

* Dagorn G., Damgé M. et Sikouk B. (2021). « Comment bien lire et comprendre une étude scientifique ». The Conversation. Le Monde.
https://www.lemonde.fr/les-decodeurs/article/2021/05/10/comment-bien-lire-et-comprendre-une-etude-
scientifique_6079705_4355770.html

*  Service des bibliotheques de 'UQAM. Infosphére. « Prendre des notes de lectures ». https://infosphere.ugam.ca/analyser-
linformation/prendre-notes-lectures/

Manuels sur la rédaction du mémoire

*  Fragniére, ].-P. (2023). Comment réussir un mémoire : choisir son sujet, gérer son temps, savoir rédiger. (5e éd.). Dunod. Disponible en ligne sur
Cairn et dans les bibliotheques du Cnam.

U  Effectuer une recherche dans le catalogue des bibliothéques du Cnam avec les termes manuels et mémoire ou thése pour trouver
d’autres manuels.
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